	HENDELSESANALYSE - KVALITETSSIKRING

	
	
	
	

	
	
	
	

	Er hendelsesanalysen tilstrekkelig avidentifisert – inklusive vedleggene?

	Hvis ikke kontaktes analysesleder for å avhjelpe evt. mangler. 

	
	
	J  = Ja

	
	
	N = Nei

	
	
	U = Uaktuelt

	1. Bakgrunnsfakta
	J
	N
	U

	1.1  Har representanter fra involverte enheter deltatt i analysen – enten i analyseteamet eller i interervju? 
	
	
	

	Kommentar:

	1.2 Har lege deltatt i teamet eller opptrådt som sakkyndig?
	
	
	

	Kommentar:

	1.3 Har analysen blitt gjennomført så raskt etter hendelsen at medarbeidernes erindringer om hendelsene kan sies å være ferske?
	
	
	

	Kommentar:

	1.4 Har pasienten eller pårørende blitt intervjuet eller fått anledning til å uttale seg på annen måte? 
	
	
	

	Kommentar:

	1.5 Har analyseteamet beregnet kostnader i forbindelse med hendelsen/skaden? 
	
	
	

	Kommentar:

	2. Gjennomføring av analysen
	J
	N
	U

	2.1 Er hendelsesforløpet så tydelig beskrevet at en utenforstående kan forstå hva som har skjedd? Kronologisk forløp skal fremgå.
	
	
	

	Kommentar:

	2.2 Er feilhendelsene tydelig beskrevet i den skjematiske fremstillingen? (Med fasit i hånd – hva gikk galt?)
	
	
	

	Kommentar:

	2.3 Viser skjemaet logisk sammenheng mellom feilhendelsene og årsakene? (Hvorfor – fordi at …)
	
	
	

	Kommentar:

	2.4 Er feilhendelsenes bakenforliggende årsaker identifisert og tydelig og konkret beskrevet?
	
	
	

	Kommentar:

	2.5 Fremgår det av sluttrapporten at analyseteamet har vurdert alle fem årsakskategorier? (Kommunikasjon og informasjon (K), Utdanning og kompetanse (U), Omgivelser og organisering (O), Teknologi, utstyr og apparatur (T) og Prosedyrer, rutiner och retningslinjer (P)) 
	
	
	

	Kommentar:

	2.6 Er tiltak knyttet til hver bakenforliggende årsak konkrete og realistiske?
	
	
	

	Kommentar:

	2.7 Kan ett eller flere av tiltakene karakteriseres som meget effektivt eller effektivt? (Se Håndboken s 58)
	
	
	

	Kommentar:

	2.8 Fremgår det av sluttrapporten hvordan tiltakene skal følges opp? 
	
	
	

	Kommentar:

	2.9 Har oppdragsgiver kommentert rapporten og besluttet hvilke tiltak som skal iverksettes?
	
	
	

	Kommentar:

	Sum, antall svar per kolonne
	 
	 
	 


