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1 Innledning

Dette dokumentet lister opp hvilke samhandlingskomponenter tannhelsetjenesten
har behov for mot kommunale helse- og omsorgstjenester, andre kommunale
tjenester og spesialisthelsetjenesten.

Dette inkluderer prioriteringer av ulike komponenter sett fra tannhelsetjenestens
stasted. Prioriteringene bygger pa falgende:

e Pasientsikkerhet

e Lovpalagte krav

e Starrelse pa forventede gevinster

e Driftskritisk infrastruktur, som er en forutsetning for mange av
samhandlingslgsningene

Lavest prioritert er lasninger som krever omfattende nyutvikling, lasninger med mer
avgrenset gevinstpotensial eller lgsninger som har uavklart juridisk status.

Det europeiske helsedataomradet (EHDS) er et nytt EU-regelverk for sikker deling og
bruk av helsedata, og legger ogsa faringer og rammer for tannhelsefeltet. Det er
derfor nadvendig og gnskelig 8 komme i gang med tiltak som gjar at
tannhelsetjenesten kan innfri kravene i EHDS.

Alle lasningene som er listet opp i dette dokumentet er lasninger
tannhelsetjenesten har behov for og ansker a fa pa plass. Inndelingen i tre
prioriteringsgrader (hgy, middels og lav) er gjort for & tydeliggjare hva som er viktigst
a prioritere farst, ikke for 8 signalisere at enkelte lgsninger er ungdvendige.
Lasninger med lav prioritet er dermed fortsatt gnskelige, men har mindre hastegrad
enn lgsningene med hay og middels prioritet. Listen er heller ikke uttesmmende.
Lasninger som finnes, men som er vurdert som lite relevante for tannhelsetjenesten
pa naveerende tidspunkt, er utelatt for & avgrense dokumentet.

2 Forutsetninger for god samhandling

2.1 Felles infrastruktur
En viktig forutsetning for a kunne delta i digital samhandling og benytte nasjonale
komponenter og tjenester er at man er tilknyttet helsenettet. Helsenettet er et privat

logisk nettverk driftet av Norsk helsenett SF (NHN). Det er noen behov som dekkes
gjennom nasjonale ressurser som er en del av grunnmuren i helsenettet og som er
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grunnleggende for & kunne delta i digital samhandling mellom aktgrene i
helsesektoren.

Oppfelgingspunkt: Sikre at alle fylkeskommuner har signert nye medlemsvilkar og
sjekke status pa helsenettforbindelsen til fylket.

Ansvar: Tannhelsekollegiet.

2.2 Nasjonal informasjonsmodell

Det er viktig at klinisk informasjon struktureres slik at den egner seg for rapportering
og kunnskapsbygging. En nasjonal informasjonsmodell, Helse-NIM, er under
utvikling.

Oppfolgingspunkt: Falge opp progresjonen av arbeidet med nasjonal
informasjonsmodell pa tannhelsefeltet.

Ansvar: Helsedirektoratet og DigiDOT.

3 Relevante nasjonale e-helsel@sninger og
tannhelsetjenestens foreslatte prioriteringer

Stortinget har vedtatt at relevante nasjonale e-helselgsninger skal tilrettelegges for
brukitannhelsetjenesten. Rapport om e-helselgsninger i tannhelsetjenesten er
utarbeidet av Helsedirektoratet pa oppdrag fra Helse- og omsorgsdepartementet. |
rapporten vurderer Helsedirektoratet at eksisterende e-helselgsninger i hovedsak er
relevante ogsa for tannhelsetjenesten. Det foreslas ikke egne l@sninger, men en
sterkere inkludering av tannhelsetjenestens behov i videreutviklingen av de
eksisterende nasjonale e-helselgsningene og prosjektene i den nasjonale e-
helseportefgljen.

Under er en oversikt over hvilke samhandlingskomponenter tannhelsetjenesten har

behov for, inkludert prioritering, sett fra tannhelsetjenestens stasted. Oversikten og

prioriteringene i tabellen under er DigiDOT-prosjektets egne vurderinger. Rapporten

"E-helselgsninger i tannhelsetjenesten" fra Helsedirektoratet er en del av grunnlaget
for vurderingene.

H@Y PRIORITET

Nasjonal e- Tjeneste Kommentar
helselgsning

Grunndata Adresseregisteret Ngdvendig for sikker
meldingsutveksling
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Nasjonal e-
helselgsning

Tjeneste

Kommentar

Grunndata

Helsepersonellregisteret
(HPR) - Norsk helsenett

Relevant for kontroll av
autorisasjon og
forskrivningsrett

Grunndata

HelselD - Norsk
helsenett

Forutsetning for sikker
autentisering og
tilgangsstyring

Grunndata

Persontjenesten -
enkeltoppslag

Persontjenesten er
veldefinert ogi bruk.
Tannhelsetjeneste har likevel
fremdeles behov for oversikt
over fullmakter og over verger
og pargrende. Det er ogsa
behov forinformasjon om
representasjonsforhold for
mindrearige hvor barnevernet
har tatt over omsorgen for
barnet (barnevernsinstitusjon
eller fosterhjem). Det er ogsa
behov for
oppholdsstatus/midlertidig
oppholdsstatus koblet mot
statsborgerskap mtp. gruppe
D og rettigheter.

HelseNorge

Timeadministrasjon pa
nett

Inkluderer bestilling,
paminnelse, endring og
avbestilling. Stort behov

HelseNorge

Meldingsfunksjonalitet -
eKontakt

Tydelig behov for digital
pasientkontakt om
administrative spgrsmal

HelseNorge

Meldingsfunksjonalitet -
eKonsultasjon

Tydelig behov for digital
pasientkontakt om
medisinske spgrsmal

HelseNorge

Reservasjonstjeneste

Behov for
reservasjonstjeneste mot
oppfelging fra DOT og
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Nasjonal e-
helselgsning

Tjeneste

Kommentar

rapportering til KPR. Hay
viktighet

Legemiddelhandtering

E-resept/Sentral
Forskrivingsmodul (SFM)

Grunnleggende for
legemiddelhandtering

Meldingsutveksling

Henvisning og epikrise

Viktig & fa pa plass for & sikre
bedre samhandling. Juridiske
problemer knyttet til
henvisninger til private
tannhelsespesialister, der
DOT skal veere ngytrale. DOT
har behov for & kunne sende
bade ngytrale og direkte
henvisninger. Behov for &
endre meldingsformatene for
informasjonsdeling slik at de
er fleksible nok til & formidle
informasjon som er vesentlig
og relevant for
tannhelsetjenesten

Meldingsutveksling

Helsefaglig dialog

Direkte dialog mellom
behandlere, bade internt i
tannhelsetjenesten og mot
andre helseaktgrer. Gir stort
samhandlingspotensial

Meldingsutveksling

Tjenestebasert
adressering

Teknisk forutsetning og
nagdvendig for sikker bruk av
meldingsutveksling

Meldingsutveksling

Frikortspgrring

Viktig for korrekt refusjon

Meldingsutveksling

Elektronisk sykmelding

@nskelig a fa pa plass, men
pga. avgrenset omfang har
den lavere prioritet enn en del
andre ehelselgsninger

Videotjeneste

Videokonsultasjon

Konsultasjon over nett som
ikke krever fysisk oppmagate er
gnskelig
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Nasjonal e-
helselgsning

Tjeneste

Kommentar

Andre tjenester

Oversikt kommunale
tjenester

Stor verdi for DOT dersom
tannhelsetjenesten kan fa
oversikt over alle pasienter i
institusjon eller med
avledede rettigheter

Andre tjenester

Behandlerkravmelding
(BKM)

Forutsetning for drift

Andre tjenester

Digital dialog med
aktarer utenfor
helsesektoren

Digital dialog med m.a. NAV,
barnevern,
undervisningssektor, Statens
Barnehus og
politi/kriminalomsorg

Kjernejournal Kjernejournal portal Bor vurdere integrasjon
fremfor portallgsning
Kjernejournal Kritisk info Klart behov
MIDDELS PRIORITET
Nasjonal e- Tjeneste Kommentar
helselgsning
Grunndata Persontjenesten - DigiDOT har som mal a lgse
masseoppslag dette i utvikling av felles
lagringslgsning.
HelseNorge Helseskjema via Krever utvikling, men er
mobil/nett gnskelig
HelseNorge Pasientskjema for @nskelig, men ma kartlegges.
utfylling Seerlig nytte for fagfelt med
mange skjema, for eksempel
TOO
HelseNorge Tannstatus Eksisterer ikke, men er
gnskelig 8 utvikle
HelseNorge Kostnadsoverslag Eksisterer ikke, men er
gnskelig a utvikle
HelseNorge Valg av spesialist Krever utvikling, men er

gnskelig. Vil bidra til & lese
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Nasjonal e-
helselgsning

Tjeneste

Kommentar

problemstillingen rundt
ngytrale henvisninger uten
etablering av et
henvisningshotell.

HelseNorge

Publikumsinformasjon

Behov for god og oppdatert
tannhelsefaglig innhold
tilpasset befolkningen

Legemiddelhandtering

Interaksjonsanalyse

Nyttig, men ikke kritisk

Legemiddelhandtering

Bivirkningsanalyse

Nyttig, men ikke kritisk

Legemiddelhandtering

Pasientens
legemiddelliste (PLL)

Klart behov, men juridisk ikke
klargjort for tannleger pa
tilstrekkelig niva og er derfor
ikke prioritert hgyest

Andre tjenester

Felles lgsninger for
rgntgenbilder og andre
digitale kartlegginger

Behov for felles l@sninger for
lagring og deling av
rentgenbilder og andre
digitale kartlegginger, som
digitale tannavtrykk

Andre tjenester

Ngytral henvisning

Behov for 8 kunne sende
ngytral henvisning til
«henvisningshotell» der
henvisningen ligger frem til
pasienten har valgt spesialist
(se tidligere punkt).

Andre tjenester

SvarUt

Etablert lasning for digital
utsending av post, brukt av
alle landets fylkeskommuner.
Bar kobles til EPJ for trygg og
direkte digital forsendelse til
pasienter og
samarbeidsparter.

Andre tjenester

KS Bekymringsmelding

Etablert lasning for digital
innsending av
bekymringsmelding. Bar
kobles til EPJ for enklere og
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Nasjonal e- Tjeneste Kommentar
helselgsning
tryggere innsending av
bekymringsmelding.
LAV PRIORITET
Nasjonal e- Tjeneste Kommentar

helselgsning

HelseNorge Ressurstimebok Behandlerngytral timebok. Kan
veere nyttig, men ikke kritisk.
Usikkerhet om gjennomfarbarhet i
tannhelsetjenesten

Kjernejournal Provesvar Relevant, men begrenset omfang

Kjernejournal Rekvisisjoner Relevant, men begrenset omfang

Legemiddelhandtering | Indikasjonsoppslag

Nyttig, men ikke kritisk. Uavklart
teknisk

omsorgsmeldinger
(PLO)

Melde Melde.no Rapportering av ugnskede
hendelser og bivirkninger. Behov
for & utrede status neermere

Meldingsutveksling Pleie- og Behov for & se neermere om PLO-

meldingene har relevant innhold
eller om de ma tilpasses til ogsa a
omfatte tannhelsefeltet, for
eksempel behov for vask av
protese, hjelp til munn- og
tannstell osv.
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