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Forebygge overgrep og utnyttelse

• Informasjon
• Psykologisk førstehjelp og psykososial oppfølging
• Registrering – for tilgang til mottaksplass, ytelser, bosetting
• Dekking av basisbehov, rask tilgang til helsetjenester og andre 

velferdstjenester ved behov
• Identifisering av særskilt sårbare
• Tilrettelagte tilbud, henvisning – lav terskel!

https://www.psykososialberedskap.no/topic/krigen-i-ukraina/
https://www.udi.no/globalassets/asylmottak/indikatorliste---beboere-med-spesielle-behov---vedlegg-til-ruitnebeskrivelsen.pdf


Informasjon (til flyktningene)

• Registrering: hva, hvor og hvorfor?
• Hva innebærer det? (ikke nødvendigvis langsiktig opphold og 

integrering)
• Helse- og velferdstjenester er gratis
• Regler og rettigheter i arbeidslivet
• Forebyggende informasjon om utnyttelse
• Hvor man kan få hjelp

https://www.udi.no/krisen-i-ukraina/vare-i-norge/vanlige-sporsmal-og-svar/
https://www.udi.no/krisen-i-ukraina/vare-i-norge/beskyttelse-i-norge/har-fatt-svar/
https://www.helsenorge.no/utlendinger-i-norge/flyktninger-og-asylsokere/
https://www.arbeidstilsynet.no/en/knowyourrights/
https://www.udi.no/krisen-i-ukraina/vare-i-norge/vanlige-sporsmal-og-svar/opplever-du-vold-tvang-eller-press/


Særlig risikoutsatte grupper

• Enslige mindreårige flyktninger
• Fysiske plager og nedsatt 

funksjonsevne
• Psykiske plager og lidelser
• Psykisk utviklingshemming og 

nedsatte kognitive evner
• Autismespekterforstyrrelser

• Rusavhengige
• Oppvekst og bakgrunn, f.eks. 

fattigdom, statlige barnehjem, 
gatebarn

• Etniske og religiøse minoriteter
• LHBTIQ+
• Tidligere erfaringer med vold, 

overgrep og utnyttelse



Utsatte for menneskehandel: 
sammensatte helseproblemer
• Ofte mange fysiske helsesymptomer
• De vanligste og alvorligste symptomene over tid er hodepine, 

utmattelse (fatigue), svimmelhetsanfall, ryggsmerter, magesmerter og 
hukommelsesproblemer.

• Ofte symptomer på angst, depresjon og posttraumatisk stresslidelse 
(PTSD)

• Fysisk smerte og ubehag kan skyldes biologiske, psykologiske eller 
psykosomatiske forhold (ikke-psykiatriske symptomer forårsaket av 
psykologiske reaksjoner).

Konkret, akutt: Skader etter fysisk og/eller seksuell vold, arbeidsrelaterte 
skader (ulykker, manglende verneutstyr, belastningsskader o.l.)

Menneskertilsalgs.no: Helseproblemer hos ofre for menneskehandel

https://menneskertilsalgs.no/helse-rettigheter-og-oppfolging/helseproblemer-hos-ofre-for-menneskehandel/


Tid, trygghet, tillit og tilgjengelighet? 

Forholdene ikke ideelle for avdekking. Vær uansett obs på:
• Særlig sårbare grupper og individer
• Tegn på kontroll, overvåking, gjeld
• Ikke lett å skille mellom tegn på vold, overgrep, krigstraumer, 

utnyttelse og menneskehandel
• Hjelp til det de trenger og ber om – lav terskel!
• Valg i vanskelige livssituasjoner, ikke nødvendigvis (straffbar) 

utnyttelse

Menneskertilsalgs.no: Avdekking

https://menneskertilsalgs.no/avdekking/


Veiledning og hjelp (for hjelperne)

• Akutt: Barnevern og/eller politi
• Bufdir – mindreårige ofre: 466 15 000
• ROSA-telefonen: 22 33 11 60
• Bistandsadvokat
• Akuttinnkvartering og asylmottak: UDI
• TryggEst – vern av risikoutsatte voksne (Bufdir)
• Menneskertilsalgs.no
• Psykososialberedskap.no
• Flyktning.net
• Nkvts.no og RVTS Øst, RVTS Sør, RVTS Nord, RVTS Midt og RVTS Vest
• Informasjon fra offentlige instanser

https://menneskertilsalgs.no/allerede-bekymret/
https://ny.bufdir.no/fagstotte/produkter/mindrearige_ofre_for_menneskehandel/
http://rosa-help.no/
https://menneskertilsalgs.no/allerede-bekymret/bistandsadvokat/
https://www.udi.no/globalassets/asylmottak/rutinebeskrivelse-for-akuttinnkvarteringer.pdf
https://www.udi.no/asylmottak/jobber-i-mottak/
https://ny.bufdir.no/vold/tryggest/
https://menneskertilsalgs.no/
https://www.psykososialberedskap.no/
https://flyktning.net/
https://www.nkvts.no/flyktning/
https://rvtsost.no/
https://rvtssor.no/
https://rvtsnord.no/
https://rvtsmidt.no/
https://rvtsvest.no/
https://www.udi.no/krisen-i-ukraina/myndigheter-frivillige-og-andre-samfunnsaktorer/


Informasjon, råd og hjelp (for flyktningene)

• Informasjon fra offentlige instanser
• ROSA
• Caritas (se neste lysbilde)
• NOAS: (ukrainianrefugees.no / Facebook med info og chat 

på ukrainsk)
• Snakke med noen de har tillit til
• Husk å bruke tolk!

https://www.udi.no/krisen-i-ukraina/vare-i-norge/vanlige-sporsmal-og-svar/
http://rosa-help.no/
https://www.ukrainianrefugees.no/
https://www.facebook.com/UkrainianRefugeesNorway


Caritas: Råd og veiledning på ukrainsk

• Do you have questions about
the situation of Ukrainians in 
Norway? 

• Caritas has volunteers who
speak Ukrainian, Russian, 
Norwegian and English. They
will give you information about
the situation of Ukrainians in 
Norway

• Call us on WhatsApp/phone
(+47) 31 40 23 00

• Monday - Thursday, 10-16.

https://www.facebook.com/ressurssenteroslo?__cft__%5B0%5D=AZV1mJTTr0cEqUzu7DMdWuCP89HKJsD0355V2j5dxZij1TqblolVltqvCzXiMRYppOw-ena8cHkXIDKIjDiNcyjZbYi6tdRFFOr7plvrG_tWqAixk1CWgXjYcJInShzODhRK2oI3QMSdcFI16I7e72MO&__tn__=-%5DK-R


ROSA-brosjyre (ukrainsk)
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