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¥ TRONDHEIM KOMMUNE
e Traanten tiielte

Forutsetninger i Trondheim kommune

Jobbet med kalenderplaner - arsplaneri 10+
ar

@konomistyring giennom Helt Innafor i 10 ar

Sentralisert fagmiljo for
bemanningsplanlegging

Jobbet med fraveersprediksjon 5-7 ar

Jobbet med turnusgenerator >2 ar

GAT som turnussystem



Visjon bruk av Kl knyttet til turnus

Bemanningsplanlegger, Enhetsleder, Bemanningsplanlegger, Enhetsleder, Ansatte i turnus Bemanningsplanlegger, Enhetsleder, Bemannings- planlegger, Enhetsleder,
Avdelingsleder, Tillitsvalgte, og AMG Tillitsvalgte, og AMG og Avdelingsleder og Tillitsvalgte

Budsjett Oppstart protokoll g;zrr?;?:é_ og Innhente ansatt e turn

e og evaluering gnsker

Kostnads
beregning

luttfare turnus

bemanningsplan

Inngaelse av
arbeidsplan-avtale

Dggnrytmeplan Bemanningsplan

Arbeidsplan
- -, >

Fravaers-
predikering
Hvilke oppgaver skal Hvilken kompetanse _
gjgres nar? trengs til hvilke Planlegging med folk
tidspunkt?

| utgangspunktet manuelle prosesser



Helt Innafor

Hensikt

Helt innafor er en metodikk opprettet i 2015
- Bedre kontroll pa turnusplanleggingen
- Sikre effektiv bruk av ressurser og god tjenestekvalitet.

Brundalen HVS

Tall og statistikk for enheten

Arsverk 90% Arsverk 50% Antall vakter
. - dal
Underansvar Adm Matt Dag Natt Dag Diff 50%-80% pr. ar Srundaien £/
023710 8,9 - - Arsverkskostnad dag 881311
3::‘; = :2: = ::‘: 1’2 ;;:'; Arsverkskostnad natt 1023 868
- - T " »
023713 _ 13,1 _ 13,1 0,3 2455 Fravaer med lgnn 17.6%
023715 8,0 - 8,0 - - -
023716 = 47 = 5,1 03 89,4
| tillegg kan det vare greit  vite, at basert pa det dere lainn i
- - bemanningskartleggingen..
Total 8,00 45,18 8,00 28,77 33 855,4
Sier dere at enheten pa administrasionsansvaret skal bruke kr
7183703 selv om tildeling | budsjett utgigr kr
ADMIN 8,9 ADMIN 8,9
DAG/AFTEN 45,5 DAG/AFTEN 48,8 Sier dere at enheten skal ha 3 Arsverk lzrlinger.
NATT 80 NATT 80 Dette tilsvarer 0,20 ordinre dag-rsverk,
i 62:4 i 65'7 g utgjer kr 180 000
TOT TOT )

I tillegg kommer 3 arsverk til
I==ringer som gari turnus




Digitaliseringsdirektoratet (Digdir)
24 927 folgere

Vil du vinne digitaliseringsprisen? ¥’ % Lytt til juryleiar
Olav Skarsbg *

Helt Innafor

k 4

Omréde - Virksomhet - Enhet: Brundalen helse...1) ~ Ansvar - 1. jan. 2025 - 23. apr. 2025 -
Kommunalsjef = velg stillinger - No kan du nominere din kandicat bl de
. Budsjett timer Disponible timer Alenderplan Forbrukte timer RS
| perioden |
Dag/Natt - 35652 32 661 35405 36 052 : ) o7 1kommentar - 1innlegg lagt ut pa nytt
Endring periode | ¢ oo o ey Forbrukte timer og EFO-timer
' ' * er faktorkorrigert. Se -
5 5 fremsiden for mer & ]
Helt Innafor - budsjett vs planlagte og forbrukte timer informasjon om Lik t Legg ut pd nytt Send
faktorkorrigering. .
82 Bare forbindelser kan kommentere dette innlegget. Du kan fortsatt
I Arbeidsplan [ Forbruk i timer BT T E R reagere eller dele
25¢ minus sykefravaeret.
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T Helt Innafor hos Trondheim Kommune. Sarlig med
spinn ut med Al assistert turnusplanlegger og
sykefravaersprediksjon.
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Fravaersprediksjon

Hva er frava rsprediksjon Input: historical data Data Analytics/Machine learning/Al  Output: prediction model

Forutse fraveer slik at vi kan planlegge med 0
riktig bemanning fer fravaer oppstar

Satt i system gjennom statistikk og analyse

g 7 150
aY
o
o

O
O
KD _> 100
750
o

00000

Visualerisert forstaelig
Hensikt

= Sikre god kvalitet i tjenestene

= @kt forutsigbarhet

= Sikre riktig fagkompetanse ved fraveer

= Sikre at brukerne mgter mer fast
personell

= Hindredyrtinnleie




Fravaersprediksjon

Bruk av fravaersprediksjon

Brundalen helse- og velferdssenter:

Redusert bade overtid og vikarbruk.

Det er ogsa feerre na som jobber ufrivillig
deltid.

Samtidig har de fatt feerre brudd pa
arbeidstidsbestemmelsene
Sykefravaeret ser ut til & vaere pa vei ned.

Munkvoll helse- og velferssenter:

Treffsikkerhet pa rundt 80%



Turnusgenerator

Grad av KI?
Hva er turnusgenerator? — ,

Turnusgenerator automatiserer
utarbeidelse av turnuser, basert pa innspill
fra enhet, ansatte og lov og avtaler
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Hensikt og gevinst med lgsningen

Kutte tidsbruk knyttet til turnusplanlegging

Forbedrede kvalitet pa turnuser Hard kode Myk kode

Selvlaerende
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Erfaring med anskaffelse

Parallell rammeavtale med fire leverandgarer
Synplan Visma
Dynamon Above IT

Krevende a koordinere og giennomfgare

Gir oss valgfrihet
Mulighet til a folge flere utviklingslap.
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Erfaringer med implementering

Muligheter
e Passer godt for et sentralisert fagmiljo
o Krever kompetanse i turnus, samt forstaelse for og erfaring med bruk av
turnusgenerator for a fa gode resultater.
e Kompatibelt med turnusprosessen
e Passer godt for arsplaner
e Storiverblant ledere pa alle niva for a bruke Ki
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Erfaringer med implementering

Utfordringer

Ikke “plug-n-play”

Forankre forventninger internt i organisasjonen

Noe krevende a tilpasse “@nskeplan” hvor ansatte gir innspill direkte i GAT
Krevende a holde oversikt over innspill pa tvers av systemer
Databehandleravtaler

Annet
Krever godt partssamarbeid
e Gevinstrealisering henger sammen med kompetanse og erfaring
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Takk for meg :)
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