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Rapportering
– Nytt kvalitetssikringsregime

• Økt opplæring og endrede arbeidsrutiner
• Involvert i arbeid i utviklingsfase 
• Uklar oversikt over riktig adressat til problemstillinger, behov for mer dynamisk samarbeid

– Lokalt oppsett DIPS? Registreringsfeil? Feil i DIPS sitt uttrekk av data? Feil/svakheter ved validering hos 
Helsedirektoratet?

• Manglende tidsavgrensning i tilbakemeldinger på data

– Overgang til Arena 
• Nye meldinger: Behandlingsstart rus, skade, vedtak  
• Overgang påvirker datakvalitet

– Manglende felles oversikt over hvilke meldinger som skal rapporteres og når
• Rapporteringskalenderen er ikke fullstendig



Tilbakemeldinger på datakvalitet

– Skjemavalidering
• Organisasjonen var/er ikke «rigget» - Avhengighet mellom flere roller, enheter og nivå i 

organisasjonen(ne)
• Sårbart - kort tid mellom periodeslutt og rapportering
• Savner et tydeligere skille mellom somatikk og PHR
• Overgang til Arena påvirker
• Uoversiktlig - Hvilke meldinger skal skjemavalideres og hvor finner vi en (fullstendig) oversikt over 

det? 

– Innholdsvalidering og andre tilbakemeldinger
• Uoversiktlig – antall feilmeldinger, ulike format, overlappende feiltreff, ufullstendighet, ulike 

tidspunkt. Begrensede ressurser
• Behov for å vite mer om alvorlighetsgrad på feil og konsekvenser
• Prioritering - Hvordan bør vi forholde oss til disse forskjellige tilbakemeldingene? Har 

innholdsvalidering forrang? 
• Konsekvenser innholdsvalidering ved årsrapportering, gjelder det 3. tert. eller hele året?
• Utvikling - Hva planlegges rundt nye momenter, konsekvenser, tilbakemeldingsform osv?


