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Helsedirektoratet.no og FHI.no
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Veilederen: 

Beredskapsplan-

legging, prioritering 

og tilsyn

Kapitel 13.
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Innhold – kommunikasjonspakken

• Sjekkliste kommunikasjon

• Sjekkliste innhold på nett

• Mal for tekst i første nettsak

• Forslag til budskap

• Forslag til tekster i sosiale medier

• Vi oppdaterer fortløpende
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Koronamateriell (imageshop.no)
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https://helsedirektoratet.imageshop.no/294179
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Helsenorge.no – Chat om koronaviruset
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Operativ støtte

1. SMS varsling

Varsel til hele befolkningen eller

til alle som oppholder seg i et 

avgrenset område.

2. Rådgivning – 24/7 ved kriser

Operativt 

kommunikasjonsbistand

3. Informasjonsfilmer på 17 

språk til SOME - målrettet
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