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Vi viser til brev av 30.08.21 vedrørende ovennevnte sak. 

 

Barne- og familiedepartementet (BFD) støtter Helsedirektoratets forslag om at private 

virksomheter som yter tannhelsetjenester får plikt til å rapportere til kommunalt pasient- og 

brukerregister (KPR).  

 

Tannhelseportalen drives av Forbrukerrådet, og er et nettsted som skal gi informasjon til 

forbrukerne om hva som er tilgjengelig på markedet for tannhelsetjenester. Nettstedet 

("Hvakostertannlegen") har vært midlertidig stengt bl.a. pga. manglende tilgang på data om 

prisene i markedet. En rapporteringsplikt kan gi nødvendig datatilfang som gjør det mulig å 

automatisere informasjonen til forbrukerne gjennom portalen. 

 

Forbrukerrådet har i 2021 arbeidet for å legge grunnlaget for en forbrukervennlig og teknisk 

god tannhelseportal. En rapporteringsplikt som underbygger dette arbeidet vil bidra til at 

tannhelsportalen kan gjenåpnes, med mål om å styrke konkurransen til fordel for forbrukerne 

og skape bedre balanse mellom de profesjonelle aktørene og forbrukerne.  

 

Med hilsen 

 

Helga Berit Fjell (e.f.) 

ekspedisjonssjef 

 

Camilla Børresen Tjelflåt 

rådgiver 
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